مجلس فض الخلافات
(مجلس حل النزاعات)
Dispute Adjudication Board
· إن مجلس فض الخلافات هو أحد الطرق البديلة لحل الخلافات
· الطرق التقليدية – المحاكم 
                    – التحكيم

· الطرق البديلة: - الوساطة 
                    -التوفيق
                   - المحكمة المصغرة 
                   - مجلس حل الخلافات
لمحة تاريخية
· لقد ابتدأ استعمال مجالس حل الخلافات منذ حوالي " 40 " عاماً في الولايات المتحدة و انتشر في الثمانينيات و استخدم بمشاريع كبيرة 
· في عام 2001 تم تنظيم ندوة لاستعراض تقرير لمجلس مراجعة الخلاف بعنوان عشر سنوات من النجاح لمجلس مراجعة الخلاف ( سد أتران في الصين ) 
· في عام 1995 تم تبني فكرة حل الخلافات في بريطانيا
· في نفس العام في وثيقة البنك الدولي لشروط مشتريات الأشغال تم إدخال مجلس مراجعة الخلاف
· في عام 1995 تم إدخال مفهوم الـ " DAB " مجلس فض الخلافات إلى عقود الفيديك Orange Book  
· في عام 1996 تم إصدار ملحق للنسخة الرابعة من عقد الانشاءات الكتاب الأحمر Red Book يتضمن مجلس فض الخلافات
· في عام 1999 تم إدخال مجلس فض الخلافات " DAB" بجميع عقود الفيديك النموذجية الأربعة.
المفهوم الرئيسي في عقود الفيديك
· دور المهندس : المهندس يمارس " 3 " أدوار رئيسية
· مستشار
·   وكيل لصاحب العمل 
·  مستقل و محايد 
· تم التخلي عن هذا الدور بخصوص الاستقلالية و الحيادية في حل الخلافات في المادة " 67 " .
· ما هو المجلس:؟ هو مجلس مكون من خبراء مختصين لحل الخلافات في المشاريع الانشائية
· DAB يصدر قرار قبل تحكيمي ملزم ما لم و حتى يراجع أو يعدل بالتحكيم أو التسوية الودية.
· الـ ( DRB ) يصدر توصية و هي غير ملزمة إذا اعترض عليها أحد الفريقين
· البنك الدولي عدل شروط الـ ( DRB ) بحيث أصبحت التوصية ملزمة ما لم تعدل بقرار تحكيمي.
الـ " I.c.c " أدخلت مفهوماً جديداً حيث أوجدت مجلس مزدوج للخلافات                                     

        CDB  -  Combined Dispute Board 
· هذا المجلس يصدر توصية غير ملزمة إذا اعترض عليها أحد الفريقين
· يمكن أن يصدر قراراً بناء على طلب أحد الفريقين القرار ملزم ما لم يعدل بقرار تحكيمي
· المجلس يقرر و وفقاً لطبيعة الخلاف أن يوافق على طلب الفريق بأن يكون قراراً و ليس توصية.
· المجلس يمكن أن يعمل كـ ( DRB ) أو ( DAB ) 
مجلس فض الخلافات في عقود الفيديك

· المزايا العامة لأعضاء و عمل المجلس

· المجلس يعمل على منع حدوث الخلاف أو تقليل احتماله عبر إعطاء رأي أو نصيحه 
· سرعة الحل خلال " 84 " يوماً من إحالة الخلاف
· أعضاء المجلس خبراء في الانشاء
· لديهم الخبرات و المعرفة و الخلفية عن المشروع و الاطلاع من خلال الزيارات الدورية و تزويدهم بالتطورات و تقدم العمل
· عدد الاعضاء و التعيين

· عادة العدد ثلاثة أعضاء

· يمكن أن يكون عضواً واحداً 
· العضو الواحد يتفق الفريقان على تعيينه – في حال الاختلاف يعين من جهة التسمية المحددة في ملحق عرض المناقصة
· الاعضاء الثلاثه: يسمي كل فريق عضواً بموافقة الفريق الآخر, الفريقان و العضوان يتشاوروا لتعيين الرئيس
· في حال عدم الاتفاق, أو عدم التعيين تقوم الجهة المسمية بالتعيين 
· مؤهلات عضوا الـ ( DAB ) الرئيسة
· الخبرة في الأشغال المشمولة في العقد – الخبرة في تفسير العقود

· الطلاقة في لغة العقد – الحيادية – المعرفة
· الالتزامات العامة للعضو

· عدم وجود منفعة مالية لدى فريقي العقد أو في العقد

· عدم الاستخدام المستقبلي أو التفاوض عليه أو الاستخدام المسبق لدى أي من فريقي العقد ( مع الافصاح ) 
· عدم إعطاء أي نصيحة لأي من فريقي العقد منفرداً
· أن يضمن التواجد في الزيارات , الجلسات أو لإعطاء أراء أو نصائح عندما يطلب ذلك من فريقي العقد
· أن يصبح ملماً بالعقد و تقدم الأشغال
· أن يعامل تفاصيل العقد و الجلسات و القرارات بسرية
· التزامات فريقي العقد
· أن لا يعين عضو المجلس كمحكم

· لن يستدعى كشاهد
· إبراؤه من أي مطالبات بسبب أدائه لواجباته عدا ما يثبت أنه ناتج عن سوء نية
· دفع أتعاب عضو ( أعضاء ) المجلس
· عدم طلب نصيحه أو مشوره منفرده
· الاجراءات 

· الزيارات بين 70 يوماً و 140 يوماً أي  " 3 " مرات بالسنة عدا المطلوب لعقد جلسة أو أوقات العمل الحرجة

· عند إحالة الخلاف يتصرف بحيادية و يتبنى الاجراءات المناسبة
· للمجلس تشكيل الاجراء و تقرير اختصاصه و استخدام خبرته المتخصصة اتخاذ الاجراءات المؤقتة و عقد الجلسات و مراجعة تعليمات المهندس و تحديداته و عدم التعبير عن رأي.
نوعية المجالس في العقود المختلفة للفيديك 
المجلس القائم لعقود الانشاءات و العقد الموجز 
· يشكل المجلس ضمن المدة المحددة بالملحق و مباشرة عمله من بداية المشروع 
· ينتهي عمله عند توقيع الابراء

المجلس المؤقت ( الخاص ) في عقود P&D.B. , EPCT 

· يشكل خلال " 28"  يوماً من إشعار إحالة الخلاف

· ينتهي عمله بإصدار القرار
مزايا الـ " DAB " 

· تقليل حدوث الخلافات 

· سرعة الحل و الثقة بسبب الحيادية و الاستقلالية و المشاركة في  التعيين
· القرار ملزم ما لم يعدل بالتحكيم 
· مباشرة العمل منذ البداية 
· يساعد على مناقشة الاختلافات أول بأول 
· تقديم المشورة للطرفين
· تقليل كلفة حل الخلافات 
· عدم تأثير الخلافات على سير العمل
· عدم تأثير الخلافات على العلاقة بين الفريقين
التحديات

· قلة عدد الاعضاء / الحكمة

· اساءة الممارسة من قبل الحكمة
· تعقيد إجراءات إصدار القرار أو عدم إصداره ضمن المدة
· الكلفة العالية إذا تأخر إصدار القرارات
أهم اختلافات DAB  و  DRB  / البنك الدولي
· المدد في الـ( DRB ) أقل
     إصدار القرار " 56 " يوماً بدلاً من " 84 " و
     زيارة الموقع " 7 " أيام بدلاً من " 28 " يوماً و
     إشعار عدم الرضا " 14 " يوماً بدلاً من " 28 " يوماً

· الـ(DAB ) يعطي رأياً أو مشورة
· الزيارات – متشابهة 3 مرات في السنة
· الدفع متشابهة عدا أنه يخفض إلى النصف أثناء فترة العيوب لدى الفيديك و إلى الثلث في الـ ( DRB )
· العضو يستقيل بالفيديك بإشعار صادر عنه قبل " 70 " يوماً من تاريخ سريان الاستقالة
    - إنهاء الاتفاقية من قبل الفريقين مجتمعين بإشعار قبل " 42 " يوماً
    – الانهاء للإخفاق بإشعار عند الاستلام
التجربة الأردنية

· مجالس فض الخلافات منصوص عليها في عقود الإنشاءات / العقد الموجز و عقد الانشاءات

· العدد ( عضو واحد ) للمشاريع تحت المليون , ( 3 أعضاء ) للمشاريع فوق المليون
· وفقاً للمعلومات المتوفرة تم تشكيل حوالي " 200 " مجلس فض خلافات منذ عام      " 2004 "
التجربة الخاصة

عدد المجالس التي تم الاشتراك بها " 8 "

القيم تتراوح بين " 3 " مليون دينار و " 35 " مليون دينار

جميع المجالس شكلت من " 3 " أعضاء
المجالس التي أحيل لها خلافات " 5 "

حالة واحدة Global Claim بعد إنهاء التنفيذ و تسلم الأشغال
 " 4 " حالات أثناء التنفيذ

لم يتم الاعتراض على أي قرار

حالات طلب المشورة " 3 " حالات

المشورة أدت في حالتين الى  عدم نشوء خلاف 

الكلف: تتراوح الكلفة للمشروع من " 30000 " إلى " 60000 " دينار للمجلس لكامل مدة المشروع

النسبة تقدر بـ 0.1 % - 0.3 % 

النسب العالمية تقترح 0.5% - 0.3% 

الإجراءات
* تعيين المجلس

- يتم تعيين المجلس وفقا لشروط العقد

- عند الإخفاق إما بتسمية العضو الوحيد أو تسمية عضو من فريق لموافقة الفريق الأخر أو إخفاق الفريقين بتسمية رئيس المجلس. تقوم الجهة المسمية بتسمية هذا العضو

- إذا لم تتم التسمية أو انتهى عمل المجلس يحل الخلاف مباشرة بالتحكيم دون اللجوء للتسوية الودية

الجهة المسمية في عقد المقاولة الأردني هي جمعية المحكمين الأردنيين.
* نطاق عمل المجلس

أي نزاع أو خلاف من أي نوع فيما يتصل في العقد أو ناشئ عنه أو عن تنفيذ الأشغال و يشمل أي خلاف حول

- شهادة- قراءة- تعليمات- رأي- تقييم- تقديرات
من المهندس

أي فريق يمكن أن يحيل الخلاف, وذلك يعني أن صاحب العمل يمكن أن يعترض على تقديرات أو أراء أو تقييمات المهندس

الخلاف يحال مباشرة إلى المجلس مع نسخ لكل من 

- الفريق الآخر

- المهندس

الإحالة يجب أن يشار فيها إلى أنها تمت بموجب هذه المادة ( Sub Clause ) 

- لا توجد مدة محددة لإحالة الخلاف لمجلس فض الخلافات

القرار ملزم و نهائي إذا لم يعترض عليه أحد الفريقين خلال "28" يوما في عقد المقاولة و الفيديك و العقد الموجز 

و خلال "14" يوما بعقد البنك الدولي

واجب التطبيق ما لم يعدل بموجب التحكيم أو التسوية الودية

إذا لم يصبح قرار " مجلس فض الخلافات " نهائيا و ملزما يمكن متابعة حل الخلاف, أي إن عدم الإحالة للمجلس ( بوجوده ) أو عدم إصدار إشعار عدم القناعة يحرم أي فريق من الخطوات اللاحقة

القرار بخصوص المطالبات

 - المطالبات إما من المقاول أو من صاحب العمل 

- مطالبات صاحب العمل يجب أن تقدم للمهندس و يجب أن تصدر تقديرات بخصوصها حسب المادة "3/5"

- بالنسبة لمطالبات صاحب العمل المدة غير محدودة

- بالنسبة لمطالبات المقاول يجب الرد خلال "42" يوماً على الأقل بالموافقة أو عدم الموافقة و الملاحظات المفصلة ويجب أن يرد على الأقل على أسس المطالبة خلال "42" يوما

- إصدار التقديرات من المهندس غير محددة بمدة معينه

- إذا لم يقدم إشعار المطالبة من المقاول خلال "28" يوما أو من صاحب العمل قبل إنهاء العقد ( الإبراء ) فإنه لن ينظر في المطالبة من قبل المجلس ولا بأي طريقة أخرى لحل الخلاف.

- إذا لم يقدم صاحب العمل المطالبة خلال مدة العقد لإبرائه ( إصدار شهادة الأداء ) فلن تنظر المطالبة من قبل المجلس أو أي طريقة أخرى لحل النزاع

- الإخفاق في إصدار التقديرات أو الشهادات من قبل المهندس يمكن أن يحال للمجلس

- يجوز للفريقين تمديد عمل المجلس

- يجوز للفريقين الاتفاق على مدد أخرى أو إجراءات أخرى لحل الخلاف. 
المهندس عمر محي الدين المصري
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